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CONTEXTUALISATION
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PROBLÉMATIQUE
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Certains patients  
consultent les 

médecins généralistes 
uniquement en 

période de malaise 

Le phénomène des 
patients-experts

Expériences négatives 
antérieures avec des 

MG

Temps d’attente 
important malgré la 

prise de RDV

Délai prolongé pour 
obtention de RDV 

avec MG

Pénurie de médecins 
généralistes



ETAT DE L’ART

En France

- La digitalisation des rendez-vous médicaux.

- La télémédecine.

A l ’é t ranger (Emirats  Arabes Unis )

- Système de santé flexible.

- Recherche de professionnels de santé en ligne.
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DIAGRAMME DE SÉQUENCE DU SCÉNARIO ACTUEL
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HYPOTHÈSES

En France

1. Adoption des technologies

2. Les données de l’OCDE de 2020 montrent que 20% de consultations de cas mineurs et
60% stables, nécessitant d'autres options de soins. Seuls 20% des cas sont
véritablement urgents.

3. Objets médicaux, connectés ou non
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NOTRE SOLUTION : MEDICURE

Point de vue patient Point de vue patientPoint de vue médecin

Consultation initiale 
via ChatBot

Intégration des 
données des objets con

nectésChoix du médecin

Consultation décalée
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DIAGRAMME DE SÉQUENCE DU SCÉNARIO POTENTIEL 
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MERCI DE VOTRE 
ATTENTION
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